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Contratacao de funcionarios temporarios para o fim de ano

O fim de ano representa um dos periodos mais importantes para o comeércio varejista, impulsionado pelas confraternizagoes e pelo Natal.
Nesse contexto, o planejamento das equipes torna-se fundamental para atender ao aumento da demanda, melhorar a experiéncia dos
consumidores e aproveitar as oportunidades de venda.

A contratagdo de trabalhadores temporarios € uma das estratégias adotadas pelas empresas para reforcar suas operagoes. Com o objetivo
de compreender as expectativas do comércio mineiro, o Nucleo de Pesquisa e Inteligencia da Fecomércio MG realizou esta pesquisa sobre
as perspectivas de contratacao para o fim de 2026.

9,.9% das empresas pretendem contratar funcionarios temporarios no fim do ano.

Entre as empresas contratantes, a falta de experiéncia (34,1%), a falta de capacitagdo (19,5%) e a falta de profissionalismo dos candidatos
(17,1%) s3o os principais obstaculos encontrados. Entre as empresas que nao contratarao, 71,9% afirmam que o quadro atual de
funcionarios ja é suficiente.

As oportunidades devem se concentrar principalmente nas fungoes de vendedor, operador de caixa, atendente e estoquista. Quanto a
efetivacao, predominam as avaliagdes de chance média (34,8%) e baixa (32,6%), com maior possibilidade de ocorréncia em janeiro.



Perfil das empresas
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Segmento de atuacao

Supermercados, hipermercados, produtos alimenticios, bebidas e fumo 27,12%

Tecido, vestuario e calcados 23,84%

11,16%

Material de construcao

Veiculos e motocicletas, partes e pecas 9,44%
Artigos farmacéuticos, médicos, ortopédicos, de perfumaria e cosméticos 7,32%
Outros artigos de uso pessoal e doméstico 6,72%
Moveis e eletrodomésticos 6,11%

Equipamentos e materiais para escritorio, informatica e de comunicacao

Combustiveis e lubrificantes - 2,42%

3,64%

Livros, jornais, revistas e papelaria



Perspectiva de contratacao por ano Fatores que dificultam a contratagao
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A contratacao de trabalhadores temporarios € uma das estratégias

Quadro de funcionarios suficiente _ 71.9% adotadas pelas empresas para reforcar suas operagoes. Com o
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Entre as empresas que pretendem contratar, o principal desafio e a

Caracteristicas da empresa e gestio de pessoal I 3,8% falta de experiéncia dos candidatos, apontada por 34,1%, seguida pela
falta de capacitacao (19,5%) e de profissionalismo (17,1%). Por outro
lado, 24,4% das empresas nao identificam dificuldades no processo de
contratacao, indicando que, para cerca de um quarto dos contratantes,
a selecao de trabalhadores temporarios nao representa um obstaculo...
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Contratacao de temporarios
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56,1%

Atendentes e estoquistas aparecem na
sequeéncia, ambos com 17,1%, enquanto os
empacotadores sao mencionados por 7,3%. Os
resultados indicam que o refor¢o das equipes
estara direcionado principalmente as
atividades operacionais e ao contato direto
com o consumidor.

As contratacoes temporarias devem se
concentrar principalmente em fungoes
diretamente relacionadas ao atendimento e as
vendas. Os vendedores lideram a demanda,
citados por 56,1% das empresas contratantes,
seguidos pelos operadores de caixa, com
29,3%.



Perspectiva de efetivacao

Qual a chance de efetivacao? Caso ocorra, em qual més sera realizada a efetivacao?
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A possibilidade de efetivacao dos trabalhadores temporarios € avaliada principalmente como meédia (34,8%) ou baixa (32,6%), enquanto as chances
alta e muito alta somam 19,5% e 13,0% consideram a possibilidade muito baixa ou nula. Entre as empresas que preveem efetivagoes, janeiro se
destaca como o principal més, citado por 42,9%, seguido por dezembro (23,8%), fevereiro (19,0%) e marcgo (9,5%), indicando maior concentracao das
possiveis efetivacdes no periodo imediatamente posterior as contratagoes de fim de ano.



Perspectiva de efetivacao

Ha vagas disponiveis para contratacdo de funcionarios para o quadro fixo? Houve vagal(s) para o quadro fixo nos ultimos 12 meses? Se sim, teve
dificuldade para preencher a(s) vaga(s)?
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Quais foram as dificuldades encontradas para o preenchimento dessa(s) vagal(s)? Atualmente, 25,9% das empresas informam possuir vagas disponiveis

para contratacao de funcionarios para o quadro fixo, enquanto 73,6% nao

apresentam oportunidades abertas.

Falta de interesse 47,2%

Falta de mao de obra 35,2%

Nos ultimos 12 meses, 52,3% empresas nao tiveram vagas para o
quadro permanente. Entre aquelas que realizaram processos seletivos,
19.4% enfrentaram dificuldades, mas conseguiram preencher as vagas;

outras 16,9% tiveram dificuldades e nao conseguiram concluir as contra...

Falta de qualificacao 25,6%

Horarios incompativeis
Beneficios solicitados incompativeis

Salario nao atendia a expectativa . ’ ’ . . .
. A falta de interesse e o obstaculo mais citado para o preenchimento das

vagas, com 47,2%. Também se destacam a falta de mao de obra (35,2%), a
falta de qualificagao profissional (25,6%) e a incompatibilidade de horarios
(13,6%).

Flata de interresse.

Pagamentos

Total n3o soma 100%



Metodologia

Pesquisa quantitativa do tipo survey telefonico, baseada em amostra proporcional aos segmentos do comércio varejista de Belo Horizonte, Betim, Contagem e
Uberlandia - cidades que tem maior impacto no Produto Interno Bruto (PIB) do Estado de Minas Gerais. 0 método utilizado para a selegdo das lojas foi definido com
base no cadastro da area de Estudos Economicos do Sistema Fecomércio MG. A pesquisa foi realizada com 413 estabelecimentos, entre os dias 19 a 27 de outubro de
2026. Considerando uma amostragem aleatoria simples de mesmo tamanho, a margem de erro seria da ordem de 4,8%, a um intervalo de confianga de 95%.

Este material esta liberado para reproducao, responsabilizando se o usuario integralmente e a qualquer tempo pela adequada utilizagao das informagoes,
estando ciente de que pode vir a ser responsabilizado por danos morais e materiais decorrentes do uso, reprodugao ou divulgagao indevida, isentando a Fecomércio
MG de qualquer responsabilidade a esse respeito.

Por fim, fica o usuario ciente da obrigatoriedade de, por ocasido da eventual divulgagdo das referidas informagdes, mencionar a Fecomércio MG como fonte de
informacao.
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